SOCIETE GENERALE

Securities Services

Zusammenfassung der Anlegerrechte

Das Rechtsverhaltnis zwischen der Société Générale Securities Services GmbH und dem Anleger sowie die vorvertraglichen
Beziehungen richten sich nach deutschem Recht. Der Sitz der Société Générale Securities Services GmbH ist Gerichtsstand
fur Klagen des Anlegers gegen die KVG aus dem Vertragsverhaltnis. Anleger, die Verbraucher sind (siehe die folgende
Definition) und in einem anderen EU-Staat wohnen, kénnen auch vor einem zusténdigen Gericht an ihrem Wohnsitz Klage
erheben. Die Vollstreckung von gerichtlichen Urteilen richtet sich nach der Zivilprozessordnung, ggf. dem Gesetz liber die
Zwangsversteigerung und die Zwangsverwaltung bzw. der Insolvenzordnung. Da die Société Générale Securities Services
GmbH inldndischem Recht unterliegt, bedarf es keiner Anerkennung inléandischer Urteile vor deren Vollstreckung.

Zur Durchsetzung ihrer Rechte kénnen Anleger den Rechtsweg vor den ordentlichen Gerichten beschreiten oder, soweit
ein solches zur Verfligung steht, auch ein Verfahren fiir alternative Streitbeilegung anstrengen.

Die Société Générale Securities Services GmbH hat sich zur Teilnahme an Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle verpflichtet.

Bei Streitigkeiten konnen Verbraucher die ,,Ombudsstelle fiir Investmentfonds“ des BVI Bundesverband Investment und
Asset Management e.V. als zusténdige Verbraucherschlichtungsstelle anrufen. Die Société Générale Securities Services
GmbH nimmt an Streitbeilegungsverfahren vor dieser Schlichtungsstelle teil.

Die Kontaktdaten der ,Ombudsstelle fur Investmentfonds* lauten:

Biiro der Ombudsstelle des BVI

Bundesverband Investment und Asset Management e.V.
Unter den Linden 42

D-10117 Berlin

Telefon: (030) 6449046-0

Telefax: (030) 6449046-29

E-Mail: info@ombudsstelle-investmentfonds.de
www.ombudsstelle-investmentfonds.de

Verbraucher sind natirliche Personen, die in den Fonds zu einem Zweck investieren, der lberwiegend weder ihrer
gewerblichen noch ihrer selbstdndigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann, die also zu Privatzwecken
handeln.

Bei Streitigkeiten aus der Anwendung der Vorschriften des Biirgerlichen Gesetzbuches betreffend Fernabsatzvertrage Giber
Finanzdienstleistungen ist dies die Schlichtungsstelle bei der Deutschen Bundesbank.
Die Kontaktdaten lauten:

Deutsche Bundesbank
Schlichtungsstelle

Postfach 1112 32

D-60047 Frankfurt am Main

Tel.: 069/2388-1907 oder -1906

Fax: 069/2388-1919

E-Mail: schlichtung@bundesbank.de
www.bundesbank.de

Bei Streitigkeiten im Zusammenhang mit Kaufvertrdgen oder Dienstleistungsvertragen, die auf elektronischem Wege
zustande gekommen sind, kénnen sich Verbraucher auch an die Online-Streitbeilegungsplattform der EU wenden
(www.ec.europa.eu/consumers/odr).

Als Kontaktadresse der KVG kann dabei folgende E-Mail angegeben werden: sgss.com@socgen.com
Die Plattform ist selbst keine Streitbeilegungsstelle, sondern vermittelt den Parteien lediglich den Kontakt zu einer
zustandigen nationalen Schlichtungsstelle.
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Das Recht, die Gerichte anzurufen, bleibt von einem Streitbeilegungsverfahren unberiihrt.

Zudem, besteht fiir Anleger die Moglichkeiten der kollektiven Rechtsdurchsetzung im Wege der Muster-Feststellungsklage
nach § 606 ZPO. Informationen erhalten Sie auf der Homepage des Bundesamts fiir Justiz unter:
https://www.bundesjustizamt.de/DE/Themen/Buergerdienste/Klageregister/Allgemeines_node.html

Des Weiteren steht geschadigten Anlegern das Kapitalanlegermusterverfahren nach Kapitalanleger-
Musterverfahrensgesetz (KapMuG) zur Verfligung, um Schadensersatzanspriiche geltend zu machen.

Bei Einreichen eines Kapitalanleger-Musterverfahrens werden von dem zustdndigen Prozessgericht die

Musterverfahrensantrége im Klageregister des elektronischen Bundesanzeigers bekannt gemacht.

Diese sind unter www.bundesanzeiger.de zu finden.



