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1- CE QU’EST SG MARKETS.

SG Markets est la plate-forme multi-services de la Société Générale qui fournit aux
entreprises des solutions numériques complétes pour les services de marché, de
financement, de transactions bancaires globales et de Services de Titres (Securities
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Services ) répondant a vos besoins.

L'offre enlighe de services
BtoB de Société Générale

::‘

Nos solutions flexibles, adaptées a vos besoins
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Marché

Une offre compléte de services pré-trade, d'exécution
=t postirade, dédiés 4 votre portefeuille de trading.

e

Financement

Des services en ligne pour vous accompagner sur les
marchés de capitaux et dans vos opérations de
financement structuré, ainsi que des conseils
stratégiques pour les émetteurs internationaus.

Global Transaction
Banking

Solutions de Global Transaction Banking vous
permettant détablir 2t de gérer vos actifs.

Y

Services Titres

Ensemble de services permettant de controler et de
maniterer vos activités post-rade.



https://info.sgmarkets.com/en/category/securities

1- CONNEXION A LA PLATE-FORME SG MARKETS

Réception d’un e-mail de bienvenue de la plate-forme SG MARKETS (*)

Lors de la 1° utilisation d'un service
de la plate-forme SG MARKETS, vous
recevez un e-mail de bienvenue avec
les informations permettant d'activer

votre profil d'utilisateur.

= . SGIMARKETS

Welcome to SG
Markets

Votre ID utilisateur wmlp
Lien d’activation =gy

Nom du service
#

souscrit

Remarque: Si vous avez déja activé votre profil d'utilisateur dans SG MARKETS, vous recevrez un e-mail vous informant de la mise a votre
disposition d’un nouveau service sur SG MARKETS, avec un lien pour accéder au service

(*) Vous devriez recevoir les e-mails de SG MARKETS sur votre adresse e-mail professionnelle, telle qu’elle est enregistrée dans votre profil.
Les courriers électroniques de la plate-forme SG MARKETS sont envoyés a partir de I'adresse postale service.relationsinvestisseurs@sgss.socgen.com.
Tous les liens des courriers électroniques relatifs a la sécurité envoyés par SG MARKETS dirigent vers sgmarkets.com ou ses sous-domaines.
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1-1 PREMIERE CONNEXION A LA PLATE-FORME SG MARKETS

Définition de votre mot de passe a partir de ’e-mail de bienvenue de SG Markets

2ocEE SGIMARKETS

Welcome to SG
Markets
e Set your password

Cinae Floesnca Bis New Password

Re-enter password

Your logm. esen dea@eaegen om

Password strength requirements:

Actronte o .

> X must be at least @ characters in length
X must be at maximum 20 characters in length

492, o 9 Markat Eredeniem wil Gt i 8 4o
BTV 8 10 TR e aratied for

X must contain at least one uppercase letter (A-Z)

X must contain at least one lowercase letter (a-z)
Your sarvices :

X must contain at least one numeric digit (0-8) or
Fund Administration specizl character (£, 1,5, £, @)

fi “ompichensive pest inda serdco for wasel
and fund adminstmtoe

or cancel
W g e AT Selai TRQATSRG OUf BUTESIE BNON DrOSESA oF iy of e SO
Neariatn warveies, pisa rephy 5 e s wih e

Une fois recu l'e-mail de bienvenue, cliquez sur le bouton Activate myaccount 66 choisir votre mot de passe pour et accéder a SG MARKETS. Ce mot de passe vous permettra
de vous connecter a la plate-forme SG MARKETS.

Pour les connexions suivantes, si vous vous connectez a partir du méme poste de travail, ce mot de passe ne sera plus demandé pour accéder a la plate-forme (le mot de
passe est enregistré dans les cookies de votre poste de travail et restera stocké et actif jusqu'a ce que vous le changiez, a moins que vos cookies ne soient supprimés ).

Le lien d'activation dans ['e-mail est actif pendant 14 jours seulement. Si le lien n'est plus actif, reportez-vous a la page 9.
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1-2 ACCES A LA PLATE-FORME SG MARKETS (sI VOTRE PROFIL A ETE ACTIVE)

Accéder a SG MARKETS a partir de ’e-mail «Accés accordé» (Access granted en anglais)

= Fsvi e S MARE S

Access granted sociETE

Additional service added to your account GENERALE
Sign in to SG Connect

[Heenoloation] Dear Matthisu Brumhammer, Please verify your identity.

We are pleased to confirm that you have now been enabled for addtional 3G Markets |
senace(s)

Password
Fund Administration < m : ’
FA Comgeehensive post rade service for gD % Remember my login email @

and fund Adminisirabion

Signin

10 6 3l 56 Markets S4rVIces you curmently have access

I you require further delads regarding out bion process o any of e 3G

a equest b
Markets Senitas, ploase roply 10 This amal wilh your query Request access to 5G Markets

Forgot your password?
Notice 1o US persons

Kind regards
S0 Markits bham

Cliquez sur le bouton JEEEEER. Vous étes dirigé vers les écrans de connexion de SG MARKETS (https://sso.sgmarkets.com).
Entrez votre adresse e-mail professionnelle et votre mot de passe pour vous connecter.

Si vous avez oublié votre mot de passe, veuillez vous reporter a la page 9.
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2- ACCEDER AUX SERVICES DE SGSS

2-1 Re-connexion a SG MARKETS (si besoin)

SOCIETE
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Signin to SG Connect

Please verify your identity,

N |
L'offre en ligne de services b gt ©
BtoB de Société Générale
o Qi
Nos solutions flexibles, adaptées a vos besoins
Via le site information SG MARKETS Ou via un acces direct a n’importe
https://info.sgmarkets.com/en/ quel service de SGSS.

https://fundadmin.sgmarkets.com

Conseil: créez un signet avec un acces direct dans votre navigateur!
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2- ACCEDER AUX SERVICES DE SGSS

2-2 Page de Custody Solutions

Jahn DOE

] SGIMARKETS
= A E O .. SOMARKE

iy
Mes comptes ¥ Rapports en ligne ~ - - i i - Fiscalité ~ Gestion du passif » Reforentiel ot alertes Vidéos Habilitations.

Custody Solutions

2-2 La page d’accueil Fund Admin : menu

Titres Espéces i

.
Afficher mes comptes h t l h t d l
Editer un IBAN/RIE u Mouvements Mouvements = Relevé o2 Relevé * o rl zo n a e n a u e a pa ge o
(nouveau) espéces espéces
Avis dopéré > Positions. » Rouves)) )
Titres titres Ustedes  *  Structurede - [Respors =] wasimsions = [ Goumerns= | [vohtstion deavi ] [Fboncemerts= | fequbseur= A O SGIMARKET
(nouveau) opérations Centralisation
Posiions 7 MIFIDII & espéces de trésorerie 2
titres Positions physique
Titres Flux * Flux *
Inventaire + Inventaire + prévisionnels prévisionnels
cartifid espéces espéces.
(nouveau)
Historique des Evolutions des hel 5 el -
positions sur inventaires EF =] Echelles
une valeur d'intéréts dintéréts

Geboe aumenn horizontal tupérews vous scobder S 1008 vos services:

Valicaton, contréle & Mstorique e ln Valeur Liquidative (VL
- Rapports reglementaime et corformilé

-ventaire

~Jeural des opérationt.

- Dt s fraie

VL égaiement clipor Essayer!

e f7o
i { |

Rapoorts persomalisss Alertes customisées par e-mail Sars dhistarique de donndes en igne
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3- CONNEXION AVEC AUTHENTIFICATION FORTE

Etape 1: Dans CUSTODY SOLUTIONS, accédez a un des sous-menus du menu Transaction

! Cusiedy solten

Etape 2: cliquez sur "Utiliser le jeton Entrust » ("Use
Myaconts > Onlnerpts+  Schedded Reportsiiew) + Seheddadreperis ~ Stedud repet sep v Tain v AniDbvbsin e RRbseaddeisome  Wike  GaPpirgesv  Pridges e Querybukie «
Entrust Token®)

Sefement put Cath estrcicn gt sinctions aau ipt ey coraecale acfion eput (e A upéate eneficiares &

Selliemenl manzgement Cath bnetedon manegement Iestrwetions Sul Input by fie lmport Woluntary corporate 2cton put Banefickries mznagement

Setfement flk transer Beneficiries management Irstruben marageneat Wolurfary corpersbe achon management Additional secur\'ty verification
-

Histarical setflement file s Youaresignedinas:  John Doe @socgen.com and
the SG Markets service that you are trying to access
requires additional authentification.

Wolunfary comorebe action management

You are set up to use the following solutions:

Etape 3: Utilisez votre jeton pour générer votre OTP et entrez-

le. Puis «Soumettre». (“Submit”).

A
[]

Additional security verification

51 John Doe @'socgen.com and

the 53 Marlatsservice that you ars ying b access Etape 4: Vous étes dirigé vers la page de la transaction
requires additional authentification,
Entrust Token authentication SeleCtlon nee.

Generate the One Time Password by choasing OTP
menu of your Entrust Token.

Pour toute question sur votre authentification forte, veuillez

contacter le service Relation Investisseurs Service

service.relationsinvestisseurs@sgss.socgen.com
SOCIETE
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3- COMMENT REINITIALISER SON MOT DE PASSE

Si vous avez oublié ou si vous souhaitez modifier votre mot de passe de connexion a SG Markets :

Sous les champs d'authentification, un lien « Mot de passe oublié » (« Forgot your password” en anglais) vous permet de demander un nouvel
e-mail pour réinitialiser votre mot de passe. Une fois regu cet e-mail (sur votre adresse électronique professionnelle enregistrée), cliquez sur le

bouton Resetmypasswerd et définissez votre nouveau mot de passe.

SOCIETE
GENERALE SRR SOIMARKETS Set your password

Sign in to SG Connect New Password

Please verify your identity. ‘Accou n? S ettl n g Re-enter password

‘ | Password strength requirements:

faar Florence Doe

X must be at least & characters in length

Password X must be at maximum 20 characters in length

You have secuestad o reset the passa r S0 Markets acc &.'\| Flease chck
—_— " logi ) e i e DA AEALERSY; X must contain at least one uppercase letter (A-Z)
¥ Remember my login emal . . \
Vot lorencedas@gmail.com X must contain at least one lowercase letter (a-z)
> X must contain at least one numeric digit (0-8) or
Reset rd - . .
Signin i oz special character (#,1, 5, £, @)
Bast iogands.
pAQuest access to SG Marke 56 M o
Forgot your password?
Notice to US perso
or cancel
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3- VOTRE ASSISTANCE EN LIGNE

Pour plus d'information, vous pouvez utiliser le formulaire de contact en ligne dans le «centre d'aide»
(« help center » en anglais) accessible a partir de la page d'authentification.

Help Center X )
<
Q. Search fopic or choose one belo Contacts eave us a message
SOCIETE . i’
GEMERALE .
e A
Sign in to SG Connect
FAQ
ir idan
Choose a topic
Q
ﬁ Contacts ate the follo

Suggested topics

How to access the Sg Markets portal
from a smartphone or tablet ?

How can | browse from a subscription to
another one?
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